Allegato B

OFFERTA TECNICO/PROGETTUALE

Criteri di valutazione dell’offerta

CRITERI PUNTI

Organizzazione del servizio di informazione ed accoglienza valutata in termini di giorni ed orario di
apertura dell’ufficio IAT in piazza della Liberta, degli info point del Lido Lucciola e postazioni Bike
Sharing eccedenti i livelli richiesti, modello di strutturazione e gestione del servizio:

max....... 25
Professionalita del personale impiegato — analisi dei curricula del personale richiesto:

max....... 25
Piano di animazione e sostenibilita valutato in termini di modello di gestione delle attivita di
promozione e comunicazione, di sviluppo della rete territoriale di partenariato pubblico-privato, di
mantenimento a regime e sviluppo dei servizi in concessione:

max....... 25
Servizi aggiuntivi: Valutazione degli eventuali servizi aggiuntivi proposti in via addizionale a quelli
minimi richiesti (itinerari turistici che il concorrente si impegna ad espletare; personale aggiuntivo
rispetto a quello minimo richiesto; proposte di organizzazione di eventi culturali; implementazione e
cura dei contenuti web dedicati al turismo, ecc):

max......25
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